BO GIAO DUC VADPAOTAO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PAI HQC CAN THO Pjc ldp — Tw do — Hanh Phuc

PE CUONG CHI TIET HQC PHAN

1. Tén hoc phan: Quin tri thwong hiéu (Brand Management)
- Mi s6 hoc phin: KT361
- S6 tin chi hoc phén: 03 tin chi
- S6 tiét hoc phan: 45 tiét ly thuyét
2. - Khoa: Marketing
- Truong: Kinh té
3. Diéu kién:
- Piéu kién tién quyét:

4. Muc tiéu ciia hoc phin:

MP . N¢i dung muc tiéu PLOs
tieu
41 Cung cal')ncho nguoi hoc kién thuc vé thuong hiéu va quan tri PLO3
thuong hiéu
42 Thanh thao cdc budc xdy dung, phan tich va danh gia quy trinh PLOS
' xdy dung va phat trién thuong hiéu cho san pham/doanh nghiép;
Rén luyén k¥ nang lam viéc nhom va thuyét trinh, k¥ nang tim
o 2 e v o S tomt e e e . ore ok PLO7,
4.3 | kiém, tong hgp phan tich va danh gia thong tin, k¥ ning lap ke
e L - PLO9
hoach va to chirc cong viéc;
Hinh thanh tac phong chuyén nghi¢p cua nha quan tri thuong
Wi 5 i o : N e o PLO10,
4.4 | hiéu, co trach nhiém, dao dirc trong cong tac xdy dung va quang
; o PLO12
bé thuong hiéu.
5. Chuén diu ra cia hoc phin:
CLOs Néi dung chuén diu ra I:i[;: PLOs
Kién thirc
CLO1 Giai thich dugc khai niém thuong hi€u; quy trinh xay 41 PLO3
dung va quang ba thuong hiéu cho céac doanh nghiép; '
Thuce hién duge cong tac dang ky bao h¢ thuong hiéu va PLO3
CLO2 cac chién lugc phat trién va khai thac thuong hiéu thong 41
qua viéc xac dinh duogc tai san thuong hiéu ctia doanh '
nghiép;
K¥ ning
Thanh thao cac budc xay dung, phén tich va danh gia
CLO3 | quy trinh xdy dung va quang ba thuong hiéu cho cac 4.2 PLO7
doanh nghiép; ‘
Ren luyén ky nang lam viéc nhom va thuyét trinh, ky
CLO4 | nang tim kiém, tong hop phan tich va danh gia théng | 4.2 | PLO9
tin;




CLOs Noi dung chuén déu ra 1:/11;‘: PLOs
Kién thirc
Mirc d§ tu chii va trach nhiém

CLOS Cam két tu chu, chiu trach nhiém va dao dic ca nhan 44 PLO10,
trong hoc tdp va céng viéc chuyén mon vé thuong higu. ’ PLOY2

6. M6 ta tém tit ndi dung hoc phin:

Mén hoc gébm 5 chuong s& gioi thiéu khéi quat kién thirc téng quan vé thuong
hiéu va céng tac quan tri thuong hiéu. Sinh vién sé dugc tim hiéu cac nodi dung trong
hoat dong xdy dyng thuong hi¢u, dang ky bao ho, phat trién va khai théc thuong hi¢u.
Dura trén kién thirc da duoc trang bi, sinh vién s& tmg dung vao thuc té nhim phan tich
va dé xuét chién lugc quan tri thuong hiéu cho mgt thuong hi¢u cu thé trén thi truong.

7. Cau triic ndi dung hoc phan:

7.1. Ly thuyét

A A
Nt dung 50 | CLOs
tiet
Chuong 1. | Tong quan vé thwong hiéu
1.1. | Ngudn gbc ctia thuong hiéu
1.2. | Khéi niém va céc quan diém vé thuong higu
1.3. | Mdi quan hé giita san pham — nhan hiéu — thuong _
n CLO1:
hiéu 9
1.4. | Vai tro va chirc ndng cua thuong hiéu
1.5. | Cac dbi tuong co thé duoc gin thuong hiéu
1.6. | Vong doi thuong hiéu
Chwong 2. | Xdy dung thwong hiéu
2.1. | Kién triic thuong hiéu
2.2. | Cac mé hil:lh xdy dung thuong hiéu
2.3. | Cau tric nén mong thuong hiéu
2.4, | Dinh vi thucng hiéu 2| b
2.5. | Hé théng nhan dién thuong hiéu
2.6. | Truyén théng thuong hiéu
2.7. | Chién lugc marketing hdn hop cho thuong hiéu
Chuwong 3. | Tai san thwong hiéu
3.1. | Khai niém
3.2. | M6 hinh tai sin thuong hiéu SR S8
3.3. | Thanh phan cta tai san thuong hiéu
Chuong 4. | Biao h{ thwong hiéu
4.1. | Quyén S& hitu tri tué 3 CLO2
4.2. | Bao hg S¢ hiru tri tué & nudc ngoai
4.3. | Bao hg S¢ hitu tri tué & trong nudc
Chwong 5. | Phat trién va khai thac thwong hiéu
5.1. | Céc chién lugc phat trién thuong hi¢u
5.2. | Tham nhap th1 trudng quoc té
5.3. | Nhuong quyén thuong hiéu 6 CLO2
5.4. | Cap phép kinh doanh
5.5. | Cac quyét dinh marketing khi thAm nhép thi trudong




As A
Nyl dung 30 | CcLOs
tiet
quéc té
7.2. Théo luin, bao cdo: .
Nrdung S? CDR HP
tiet
Bai 1. | Xac dinh kién truc thuong hi¢u cua mét doanh nghiép £ CLOZ;
CLO3; CLO4
Bai 2. | Xé4c dinh cic chién luge phét trién thuong hiéu cia 6 CLOZ;
mot doanh nghiép CLO3; CLO4
Bai 3. | Phan tich va danh gid quy trinh xay dung thuong hiéu 12 CLO2;
cua mot doanh nghiép CLO3; CLO4
Bai 4. | Phan tich chién luoc phat trién thuong hiéu ctia mot 6 CLO2;
doanh nghiép CLO3; CLO4

8. Phu’o’ng phap giing day:
- Dién giang, van dap, day hoc két hop
- Nghién ctru tinh huong, thao luan nhom.
- Thuyét trinh va béo cdo nhom.

9. Nhiém vu cia sinh vién:
Sinh vién phai thuc hién cac nhiém vu nhu sau:
- Tham dur t5i thidu 80% s tiét hoc ly thuyét.
- Thuc hién day du céc bai tap nhém/bai tap va dugc danh gid két qua thuc hién.
- Tham du thi két thuc hoc phan.
- Chu dong t6 chirc thure hién gio tur hoc.
- Co y thirc va thai dg tich cuc khi tham gia budi hoc.
- Tiép can va giai quyét cac bai tap vé marketmg

10. Pinh gia két qua hoc tip ciia sinh vién:

10.1. Cich danh gia
Sinh vién dugc dénh gia tich lity hoc phin nhur sau:

TT | Diém thanh phin Quy djnh T‘;%“g CLOs
Diém chuyén can, | - Tham gia 100% céc bai tip thao | 40% | CLOI,
thao luan va bai tap | luan, giai quyét tinh hudng CLO2,
nhém - Sinh vién di hoc 100% CLO3,
- Két qua thuc hién nghién ciru c6 CLO4, CLOS
1 van dung ly thuyét
- Bai thuyét trinh ndi dung dy an
truéc 16p (thoi gian t6i da: 15
phut/du én).
- Tham gia 100% qua trinh thyc
hién du an theo nhom.
Diém thi két thuc | - Thi viét/tric nghiém/tu luin CLOI,
2 | hoc phan - Bit budc dur thi 60% | CLO2,
CLO3, CLO4

10.2. Céch tinh diém




- Diém dénh gi4 thanh phin va diém thi két thic hoc phin dugc chim theo thang
diém 10 (tr 0 dén 10), lam tron dén mot chit s6 thap phéan.

- Piém hoc phan la téng diém cua tat ca cac diém danh gia thanh phén cta hoc phan
nhan voi trong s6 twong tmg. Piém hoc phan theo thang diém 10 1am tron dén mot

chit sé thap phan, sau d6 dugc quy déi sang diém chit va diém s6 theo thang diém
4 theo quy dinh vé cong tac hoc vu cua Truong.

11. Tai liéu hoc tap:

Théng tin vé tai liéu S6 ding ky c4 biét
[1] Gido trinh quan tri thuong hiéw/ Luu Thanh Dac
Hai, Khuu Ngoc Huyén, Nguyén Thi Bao Chau, MON.069213

9786326140811 — 658.827/H103

[2] Quan tri thuong hiu : Ly thuyét va thuc tién / Bui | PTNT.000964; PTNT.000965;
Vin Quang, 9786046519966.- 658.827/ Qul06 PTNT.000966

[3] Quan tri xtc tién thuong mai trong xdy dung va
phat trién thuong hiéu: (Sach chuyén khao) / An Thi | MOL.059615; MOL.059616;
Thanh Nhan, Luc Thi Thanh Hudng.- 658.827/ MON.038098
Nh105

[4] Quan tri thu'orng hi¢u / Pham Thi Lan Huong (chu
bién), Lé Thé Gidi, Lé Thi Minh Hang.- 658.827/
H561

MOL.078716; MOL.078717,
MON.052329

[5] Tao dung va quan tri thuong hiéu: Danh tiéng loi
nhuan / Lé Anh Cudng.- 658.827/ C561 MOL.086819

12. Hwémg dén sinh vién tu hoc:

Ly 3
N§i dung thuyét Thl_rc.Ahanh Nhiém vu ciia sinh vién
X (tiet)
(tiet)
Chuong 1. Tong quan vé
tlhllmngl\? “?ulén e dia -Nghién ctru trudc:
e el & 5 + Tai liéu [1]: ndi dung muc 1.1 va 1.2 chuong 1
thuong hi¢u 3 0 e 1 =
ELTW ot + Tai li¢u [2]: ndi dung 73 muc I.1 trang 16
1.2. Khdi niém va céc ik e .
.2 N n + Tai liéu [4]: ngi dung muyc 2.1.1 va 2.1.2 trang 11
quan diém veé thuong hiéu
1.3. Moi quan h¢ giira san -Nghién ctru trude:
pham — nh3n hiéu - + Tai liéu [1]: ndi dung tir muc 2.1 dén 2.5, Chuong
thuong hiéu 3 0 1
1.4. Vai trd va chirc nang + Tai liéu [4]: ndi dung muc 2.1.3 va 2.1.6 trang 11-
cua thuong hiéu ' 16
1.5. Cac doi tugng co the
dugc gan thuong hiéu 3 0 + Tai liéu [6]: ndi dung chuwong 1
1.6. Vong doi thuong hiéu
Chuong 2. Xay dung
‘[hl.l'()’l‘lf.g;hlﬁ;l]' R -Nghién ctru trudc:
2.1. Kién tric thuong hiéu arrom e .
% . ; + Tai li¢u [1]: ndi dung chuong 3 va chuong 5
2.2. Cac md hinh xay 3 3 - e 5
+ Tai liéu [4]: ndi dung myc 2.1.1 va 2.1.2 trang 11
dung thuong hi¢u + On lai néi d h !
2.3. Céu tric nén méng A not dung chuong
thuong higu
2.4. Dinh vi thuong hiéu 3 0 -Nghién ciru trudec:




Ly 3
Ngi dung thuyét Thl.rc.‘hanh Nhiém vuy ciia sinh vién
(tié f) (tiet)
+ Tai ligu [1]: ndi dung chuong 4

) + Tai lig¢u [3]: ni dung chuong 2

T s N
Rl + Tai liéu [1]: ndi dung chuong 7, 8,

§12u Tonyen THong thisbop 3 0 + TFEI% Ef?u [21: n(?? dung chuong 3.4,5,6,7
2.7. Chién lugec marketing L T{if l}?u [31: i dungchuong 3
hén hop cho thuong hiéu + Tai liéu [5]: ndi dung chuong 4
Chuong 3. Tai san thuong
hiéu 5 ;
3.1, Khéi niém -SRIl s
32. Mb hinh i sin| 3 0 + Taulin [1]:191 dufighusing 2
thireng hiéu + T'fl! I!?u [3]: n(Z)! dung chuong 3
33. Thanh phin coa i + Tai li¢u [5]: ndi dung chuong 4
san thuong hiéu
Chuong 4. Bao h thuong
hiéu
4.1. Quyén S& hitu trf tué -Nghién ctru trude:
4.2. Bao ho S¢ hitu tri tué 3 0 + Tai liéu [5]: ndi dung chuong 10
0 nudc ngoai
4.3. Bao h¢ So hiru tri tué
¢ trong nudc
Chuong 5. Phét trién va
khai thac thuong hiéu -Nghién ciru trudc:
5.1. Cac chién luge phat = 3 + Tai liéu [1]: ndi dung chuong 11
trién thuong hiéu > + Tai liéu [5]: ndi dung chuong 9
5.2. Tham nhép thi truong
qudc té
53. Nhuong  quyén
;h;rcgg; hiéhu' - -Nghién ciru trudce:
55 aé)éi quuljét Oginh 3 0 + Tai ligu [2]: ndi dung chuong 8
marketing khi thdm nhép
thi trudng quoc té
Bai TH 4: Phan tich va Sk .
danh gia quy trinh xay ) ]\{ghlep ity
dung thuong hiéu cia mét g g % Of]. 1‘:.}1 HO! dustg chuong &
Sevaiih nghisp j ; + Tai liéu [4]: muc 2.2 va 2.3 trang 17 - 34

) ‘ ) Can Tho, ngay 25 thdng 08 ndam 2025
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